Leuk dat je les gaat volgen via
Bednet. Op dit kaartje vind je
handige tips eninfo om les te
volgen via Bednet.

Onze helpdesk is elke schooldag bereikbaar
tussen 8u30 en 16u00 (woensdag tot 12u30).
+# Chat via de website of mijn.bednet.be
QY 016 20 40 45

X info@bednet.be
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Bednet-laptop klaarmaken Logingegevens

We stuurden je
-',:'il d
E‘l.-l"-'JFSEE logingegevens via mail.
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Noteer ze hieronder zodat je
bit.ly/bednet-laptop

ze zeker niet vergeet!

E-mailadres:

Wachtwoord:



je de camera niet kan

je klas niet online komt?
bewegen?
o De klas heeft misschien wat meer tijd

nodig om op te starten o Laatdit weten aan je klas. De info

e |ser10 minuten nade start van de les nog om dit op te lossen staat op hun

steeds niemand te zien? welkomstkaartje.

iat?
o Contacteer je school. * Lukthet toch niet?

of Contacteer de Bednet-helpdesk:
o Contacteer de Bednet-helpdesk: o chatvia ’%
i bel naar 016 20 40 45
= chatvia ,% o

= belnaar 016 20 40 45



je je klas niet hoort?
e Vraagviade chat aan je klas of
de Jabra-microfoon:
o aanstaat.
o niet op mute staat.
o opgeladenis.
e Lukt het toch niet? Contacteer
de Bednet- helpdesk:

s chatvia ,%

= belnaar 016 20 40 45
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=Instellingen van beeld en geluid
aanpassen.

=Chat met iemand van Bednet.

=Hand omhoogsteken.

=Chat met je klas.



Denk na over onderstaande vragen en omcirkel of vul in wat voor jou van toepassing is:

? Op welke plek ga ik mijn Bednet-lessen volgen?

(M Tijdens de les gebruik ik een koptelefoon / oortjes / geen van beiden.

®- Wat doe ik als ik iets niet begrijp tijdens de les?

Ik steek mijn virtuele hand op. / Ik stel de vraag via chat. / Ik vraag het achteraf.

8" Heb ik een buddy of klasgenoot die me helpt tijdens de les?

Ja/Nee Naam:

¢ Wie verwittig ik als ik niet kan deelnemen aan een les?

Naam: Telefoonnummer/e-mailadres:



Je vindt uitlegvideo’s, tips en leuke extra’s op onze

online helpdesk:

help.bednet.be



